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Измайловский районный суд 
г. Москвы
Адрес: ______________________
Истец: ______________________
Адрес: ______________________
Ответчик: ЗАО «_______________»
Адрес: _____________________

Исковое заявление

Между мной, _______________________, и ЗАО «_____________» заключены следующие кредитные договоры: 
1. Договор №___________, по которому мне предоставлена кредитная карта с лимитом в размере _______ рублей.
2. Договор №___________, по которому мне предоставлена кредитная карта с лимитом в размере _______ рублей.
3. Договор №___________, по которому мне предоставлена кредитная карта с лимитом в размере _______ рублей.

К настоящему времени я более года осуществляю ежемесячные платежи по указанным договорам без задержек, но, несмотря на это, сумма задолженности не уменьшается по непонятным для меня причинам.
От взятых на себя обязательств я не отказываюсь, однако, считаю необходимым произвести перерасчет имеющейся задолженности c учетом произведенных мной выплат.
Статьей 450 Гражданского кодекса Российской Федерации предусмотрено, что изменение и расторжение договора возможны по соглашению сторон, если иное не предусмотрено настоящим Кодексом, другими законами или договором.
В соответствии со ст. 451 Гражданского кодекса Российской Федерации существенное изменение обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении договора, является основанием для его изменения или расторжения, если иное не предусмотрено договором или не вытекает из его существа.
Изменение обстоятельств признается существенным, когда они изменились настолько, что, если бы стороны могли это разумно предвидеть, договор вообще не был бы ими заключен или был бы заключен на значительно отличающихся условиях.
При заключении кредитных договоров с банком я не могла предполагать, что при осуществлении мной ежемесячных платежей Ответчик не будет уменьшать сумму задолженности. Таким образом, спустя год с момента заключения кредитных договоров с банком, обстоятельства изменились настолько, что если бы я могла это предвидеть, я бы не заключала кредитных договоров или заключила бы их на значительно отличающихся условиях.
Более того, ст. 14.8 "Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях" от 30.12.2001 N 195-ФЗ предусмотрена ответственность за нарушение права потребителя на получение необходимой и достоверной информации о реализуемом товаре (работе, услуге), об изготовителе, о продавце, об исполнителе и о режиме их работы, а так же ответственность за обман потребителей (ст. 14.7 Кодекса).
Таким образом, я была введена в заблуждение Ответчиком относительно условий кредитного договора, вся необходимая информация об условиях кредита мне предоставлена не была.
Для разрешения конфликта во внесудебном порядке я обратилась с аналогичным заявлением к Ответчику, однако, в удовлетворении изложенных требований мне было отказано.
В соответствии со ст. 56 Федерального закона от 10.07.2002 № 86-ФЗ "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" Банк России является органом банковского регулирования и банковского надзора. Банк России осуществляет постоянный надзор за соблюдением кредитными организациями и банковскими группами банковского законодательства, нормативных актов Банка России, установленных ими обязательных нормативов. Главными целями банковского регулирования и банковского надзора являются поддержание стабильности банковской системы Российской Федерации и защита интересов вкладчиков и кредиторов.
Поэтому я также обратилась с жалобой в Центральный банк Российской Федерации в порядке надзора.
На основании вышеизложенного, руководствуясь ст. 131, 132 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации,

прошу:

1. Обязать Ответчика предоставить письменную информацию о просроченной задолженности по всем кредитным договорами кредитным картам, заключенным мной с Банком в день обращения с настоящим заявлением.
2. Обязать Ответчика произвести реструктуризацию задолженностей по заключенным со мной кредитным договорам и уменьшить суммы задолженностей в соответствии с произведенными мной выплатами.
3. Обязать Ответчика расторгнуть договоры о предоставлении кредитных карт с одновременным заключением нового кредитного договора с общей суммой задолженности.
4. Обязать Ответчика рассчитать и предоставить новый график платежей на срок 2 года.

«______»__________2014г. _____________________________________________
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