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Руководителю ООО «___________________»
(укажите полное наименование продавца)
________________________________________
(укажите адрес продавца)
от _________________________,
(Ваши Фамилия, Имя, Отчество)
проживающего по адресу: __________________________ 
 (укажите Ваш адрес )
тел. 000-00-00
(укажите Ваш контактный телефон, можно мобильный)
 

Претензия на возврат денег 
 
__________ 20___ г. (укажите дату покупки)  я приобрел диван ______________ в Вашем магазине стоимостью (указать стоимость) рублей. Диван привезли __________________ числа, в соответствии с договором. Сегодня ___________________ число, на материале дивана я обнаружил потертости с тыльной стороны, которые легко расползаются. 


На основании вышеизложенного я требую расторгнуть договор купли-продажи и вернуть мне уплаченную сумму в размере ________ рублей. 

Приложение:
1.Копия чека  (если есть)

________________ подпись

«__» __________ 20__ г.
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